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ANGABEN ZUR PERSON & GEWERBEBETRIEB
NAME: YANNIC KORFF (GESCHAFTSINHABER)

UNTERNEHMEN: KORFF VERSICHERUNGSMAKLER (KVMPLUS)

ADRESSE: ROTDORNWEG 8
D-66482 ZWEIBRUCKEN
KONTAKTDATEN '
E-MAIL: info@kvmplus.de (Geschaftsstelle, bitte vorrangig nutzen)
info@korff-versicherungsmakler.de (persénlich)
WEBSITE: www.kvmplus.de
www.korff-versicherungsmakler.de
TELEFON: +49 (0) 6332 - 898 24 51
TELEFAX: +49 (0) 6332 - 898 24 52

ANGABEN ZUR REGISTRIERUNG & SCHLICHTUNGSSTELLEN

lhr Vermittler verfugt Uber eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO als
Versicherungsmakler und ist unter der nachstehend genannten Registernummer in das
Vermittlerregister nach § 11a GewO eingetragen. Er ist als Vermittler Ihr Ansprechpartner in den
vereinbarten Versicherungsangelegenheiten und personlich verantwortlich fur seine Beratung
nach §§ 60, 61 und 63 VVG.

REGISTERNUMMER D-WHT8-6Z9XX-59 IHK PFALZ LUDWIGSHAFEN

(1) Es besteht weder eine unmittelbare noch eine mittelbare Beteiligung von mehr als 10 Prozent
der Stimmrechte oder des Kapitals zwischen dem  Vermittler und einem
Versicherungsunternehmen oder dessen Mutterunternehmen.

(2) Es besteht eine gesetzeskonforme Vermdgensschadenhaftpflicht, diese wurde der IHK
nachgewiesen. Die Registrierung erfolgte Uber die IHK Pfalz unter Registriernummer:

D-WHT8-6Z9XX-59.

(3) Wir haben organisatorische Vorkehrungen getroffen, um Interessenkonflikte zwischen Ihnen
als Mandant und uns oder den von uns vermittelten Produktanbietern zu vermeiden oder, sofern
sie sich nicht vollstandig vermeiden lassen, lhnen gegenuber offenzulegen. Unsere Vergutung
(siehe nachfolgenden Abschnitt "Grundlage der Beratung, Vermittlung und Vergltung") hat
keinen Einfluss auf die inhaltliche Ausgestaltung unserer Empfehlungen; maflgeblich ist stets der
von uns festgestellte Bedarf des Mandanten.

(4) Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erhalten Sie in unserer
Datenschutzerklarung, abrufbar unter https://kvmplus.de/rechtliches/datenschutzerklaerung/
oder auf Anfrage in Textform.

(1) Zentrales Versicherungsvermittler-Melderegister

Sofern Sie die Eintragungen im Vermittlerregister Uberprifen mochten, so kbnnen Sie dies Uber
* die Internetseite www.vermittlerregister.info
¢ oder telefonisch unter (0 180) 60 05 85 0 (Festnetzpreis 0,20 €/Anruf)

¢ oder bei der DIHK Deutsche Industrie- und Handelskammertag e.V., Breite StraRe 29, 10178
Berlin, Telefon: (030) 20308-0, Internet: www.dihk.de

als registerfUhrende gemeinsame Stelle nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.



(2) Schlichtungsstellen fiir auBergerichtliche Streitbeilegung nach § 15 Abs. 1 Nr. 12
VersVermV

Sofern Sie mit unseren Dienstleistungen einmal nicht zufrieden sein sollten, kdnnen Sie
folgende Stellen als auRergerichtliche Schlichtungsstellen anrufen:

e Versicherungsombudsmann e. V., Postfach 080 632, 10006 Berlin
¢ Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin

Der Versicherungsombudsmann e. V. sowie der Ombudsmann Private Kranken- und
Pflegeversicherung sind kraft gesetzlicher Zustandigkeit (§ 214 Abs. 1 Nr. 2 VVG) auch fur
Beschwerden gegen Versicherungsvermittler zustandig. Eine Mitgliedschaft des Vermittlers ist
hierflr - anders als bei Versicherungsunternehmen - nicht erforderlich. Wird die
Schlichtungsstelle von einem Versicherungsnehmer angerufen, sind wir zur Teilnahme am
Verfahren verpflichtet (§ 17 Abs. 4 VersVermV); die dabei ausgesprochenen Empfehlungen sind
far uns rechtlich nicht bindend.

Beratungsangebot

Dem Mandanten wird eine Beratung uUber den gewlnschten Versicherungsschutz vor einer
Vertragsvermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrages angeboten. Ob der
Mandant eine Beratung gewidnscht wund erhalten hatte, ergibt sich aus der
Beratungsdokumentation oder einer Beratungsverzichtserklarung des Mandanten.

Grundlage der Beratung, Vermittlung und Vergitung
Dem Mandanten wird vom Vermittler hiermit mitgeteilt, auf welcher Grundlage die Beratung und
Vermittlung des Vertrages erfolgt:

(1) Beratung auf Courtage-Basis (mit optionaler Servicevereinbarung)

Der Vermittler erhalt fur die Vermittlung Ublicherweise eine Courtage/Provision von dem
Produktanbieter/Versicherer. Diese ist Bestandteil der vom Versicherer kalkulierten
Versicherungspramie und wird nicht zusatzlich von Ihnen erhoben. Der Vermittler kann mit dem
Mandanten zusatzlich einen gesonderten Vertrag - Servicevereinbarung - Uber eine
vermittlungsunabhangige zusatzliche Service-Vergltung schlieBen, die der Mandant an den
Vermittler zu bezahlen hat. Diese Service-Vergutung bezieht sich auf Leistungen, die nicht bereits
durch die Courtage abgegolten sind; eine doppelte Verglitung derselben Leistung erfolgt nicht.

(2) Beratung mit Nettoprodukten

Insbesondere bei der Vermittlung von sogenannten Nettoprodukten wird in der Regel eine
separate Vergutungsabrede vereinbart, die den Auftraggeber zur Zahlung der Vergltung
verpflichtet. Nettoprodukte sind Produkte, bei denen die Vermittlungsvergitung nicht in der
Versicherungspramie enthalten ist. Erfolgt die Beratung zu Nettoprodukten auf ausdricklichen
Wunsch des Mandanten, wird hierfir vorab eine separate, schriftliche Vergutungsvereinbarung
getroffen

(3) Beratung mit Erfolgshonorar bei Tarifwechsel nach § 204 VVG

Fir die gesonderte Beratungs- und Begleitungsleistung beim Tarifwechsel innerhalb eines
bestehenden Vertrages nach § 204 VVG kann der Vermittler mit dem Mandanten eine gesonderte
Honorarvereinbarung schlieBen. Die Vergutung hierflr entsteht ausschlieB8lich als Erfolgshonorar,
wenn der Tarifwechsel tatsachlich zustande kommt; sie ist unabhangig von einer etwaigen
Bestandspflegeprovision oder Servicevereinbarung und wird nicht doppelt erhoben. Die
Empfehlung zum Tarifwechsel erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage einer bedarfsgerechten
Prifung der bestehenden Absicherung; die Vergutungsstruktur hat keinen Einfluss auf die
inhaltliche Empfehlung eines Tarifwechsel bzw. Tarifoptimierung.

Beschwerdemanagement
(1) Falls Sie einmal nicht mit unserer Tatigkeit zufrieden sein sollten, bitten wir Sie sehr gern um
Ihre Verbesserungsvorschlage.

(2) Sie kénnen jederzeit per Post oder Mail eine Beschwerde Uber unsere Geschaftsanschrift
einreichen. Erhalten wir von lhnen eine formelle Beschwerde, bestatigen wir Ihnen unverziglich
deren Eingang und unterrichten Sie unverziglich Uber unsere weitere Beschwerdebearbeitung.

(3) Sollten wir feststellen, dass lhre Beschwerde eine Angelegenheit betrifft, fir die wir nicht
zustandig sind, informieren wir Sie umgehend hieriber und teilen lhnen die mdglichen
zustandigen Ansprechpartner mit. Wir werden lhre Beschwerde umfassend priufen und lhnen
zeitnah eine Stellungnahme aussprechen. Sollte dies einmal nicht binnen 14 Tagen maéglich sein,
unterrichten wir Sie Uber die Grinde der Verzégerung und dardber, wann unsere Prufung



voraussichtlich abgeschlossen sein wird.

(4) Sofern wir lhrem Anliegen nicht oder nicht vollstandig nachkommen kénnen, erlautern wir
Ihnen die Griinde hierflr und weisen Sie auf etwaig bestehende Mdglichkeiten hin, wie Sie lhre
Interessen und Ziele weiterverfolgen kénnen.

Hinweis zur Offenlegungsverordnung (SFDR)

Nachhaltigkeit (SFDR): Sofern Sie zu einem Versicherungsanlageprodukt (z. B. einer
fondsgebundenen Rentenversicherung) beraten werden, erhalten Sie von uns vor dieser
Beratung gesondert das Merkblatt , Informationen zur Nachhaltigkeitsberatung (SFDR"), das die
gesetzlich vorgeschriebenen Informationen zu Nachhaltigkeitsrisiken,
Nachhaltigkeitspraferenzen und unserer Vergltung enthalt.

Markt- und Informationsgrundlage unserer Beratung (§ 60 VVG)

Als Versicherungsmakler sind wir rechtlich frei von einzelnen Versicherungsunternehmen und
keinem Vertrieb verpflichtet. Wir beraten Sie auf Grundlage einer eingeschrankten Versicherer-
und Vertragsauswahl. Unserer Beratung liegen nicht samtliche am deutschen Markt angebotenen
Versicherungsvertrage zugrunde, sondern die Angebote der Versicherer, mit denen eine
Vermittlungsvereinbarung besteht. Berlcksichtigt werden dabei nur Versicherer, die in
Deutschland zum Vertrieb zugelassen sind, der BaFin-Aufsicht unterliegen und
Vertragsbedingungen in deutscher Sprache anbieten. Die aktuelle Liste der von uns
berlcksichtigten Versicherer stellen wir Ihnen, auf Wunsch, mit dieser Erstinformation zur
Verfligung.



